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Chance auf neue Geschiftsmodelle

Kiinstliche Intelligenz: Auf dem Weg ins noch nicht durchschrittene Terrain

Foto: privat

Lothar Schmitz ist ein Bonner Wirtschafts-
journalist.

VON LOTHAR SCHMITZ

ie ist derzeit in aller Munde und ein
méchtiges Trendthema: Kiinstliche
Intelligenz (KI].; JAlexa“ und ,Siri",
aber auch selbstfahrende Autos und andere
Technologien sind ohne sie nicht denkbar.
KI verdndert Arbeitswelten und Kompetenz-
anforderungen und birgt die Chance auf
neue Geschéftsmodelle - und macht vielen
Menschen, auch Unternehmerinnen und
Unternehmern Sorgen. Eine Erkundung.
Diesmal blieb der Shitstorm im Netz aus.
Vor fiinf Jahren hatte Bundeskanzlerin
Angela Merkel gesagt: ,Das Internet ist fiir
uns alle Neuland.” Dafiir hatte es viel Spott
gegeben. Nun, beim Digitalgipfel in Niirn-
berg Anfang Dezember, war sie vorsichtiger.
Es ging um KI und darum, wie Deutschland
es schaffen kann, den Anschluss nicht zu
verpassen. Die Kanzlerin befand, ,dass wir
uns alle sozusagen in einer Sphire befinden,
in der wir uns noch nicht so gut auskennen*
und sprach vom ,noch nicht durchschritte-

nen Terrain.
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Vermutlich wiirden viele Menschen in
Deutschland, auch einige Unternehmerin-
nen und Unternehmer, zustimmen. Aber
nicht, weil es KI in den Firmen und im All-
tag noch nicht gébe. Sondern weil es bei
vielen noch nicht ins Bewusstsein vorge-
drungen ist. Wenn beispielsweise von auto-
nomem Fahren die Rede ist - eine Entwick-
lung, die stark von KI geprigt ist -, ist das
fiir viele noch Zukunftsmusik.

Doch sie betrifft uns schon heute. ,Kiinst-
liche Intelligenz ist die Idee, kognitive Leis-
tungen des menschlichen Gehirns auf Com-
putern nachzubauen - also zum Beispiel
sehen, horen, Pline machen®, erklart Chris-
tian Bauckhage vom Fraunhofer-Institut fiir
Intelligente Informationssysteme IAIS in
Sankt Augustin. Dabei spielen lernende
Algorithmen eine groBe Rolle. ,Mit ihrer
Hilfe extrahieren Computer Informationen
aus Beobachtungen und Beispielen und nut-
zen diese, um in kiinftigen Situationen agie-
ren zu koénnen®, erliutert der Experte.
+Damit ist das ,Maschinelle Lernen‘ eine

Schliisseltechnologie fiir die Kiinstliche

Intelligenz.

Entscheidungsprozesse
automatisieren

»Alexa” und ,Siri" sind Beispiele fiir
Technologien, in denen KI zum Einsatz
kommt. E-Mail-Programme, soziale Netz-
werke, Unterhaltungsportale, Shoppingsei-
ten und Navigationssysteme automatisieren
ebenfalls Entscheidungsprozesse und ver-
bessern sich durch maschinelle Lernvorgén-
ge selbst.

Auch in Deutschland entwickeln digitale
Start-ups, Konzerne und innovative Mittel-
stdndler langst neue Geschiftsmodelle, ver-
bessern Prozesse und ersinnen Produkte und
Dienstleistungen, die alle eines gemeinsam
haben: Es flieBen KI-Elemente ein.

Ein Beispiel aus dem Maschinen- und
Anlagenbau fiir die Kunststoffindustrie: Bei
der Kunststoffproduktion entstehen in den

Extrusionsanlagen Schwingungen. Diese

brauchen wir ein besseres
‘technologiefreundliche
etzung von Wirtschaft
irokratie und
nfrastruktur aus
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lassen sich digital tiberwachen - auf Basis
von Parametern, die von Menschen in Form
von Algorithmen hinterlegt wurden. Doch
nach und nach lernt der Rechner, was einen
ordnungsgemifen Zustand ausmacht und
ab welchen Abweichungen eingegriffen
oder gewartet werden muss. Je mehr Infor-
mationen das System sammelt und verarbei-
tet, desto besser wird seine Zukunftsfihig-
keit, die Maschine lernt also dazu. Zukunfts-
musik? Nein, Gegenwart: Ein groBer Her-
steller aus dem Rheinland wird 2019 die
ersten Anlagen ausliefern, die so arbeiten.
Aus ,Big Data" wird ,,Smart Data“, Daten
also, die sich dank KI sinnvoll verwerten
lassen. ,So entwickelt sich KI zunehmend

zur Schliisseltechnologie®, sagt Linda van -

Renssen, Leiterin des Referats Wirtschaft
digital beim Deutschen Industrie- und Han-
delskammertag (DIHK). KI sei die néchste
Entwicklungsstufe der Digitalisierung, sie
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Leistungsstarke Prozessoren sind die Basis
fiir KI-Anwendungen.

verstdrke und beschleunige die Vorteile.
»Mit ihr lassen sich Prozesse beschleunigen,
Effizienzgewinne erzielen, Kundenbezie-
hungen verbessern und neue Geschéftsmog-
lichkeiten erschliefen”, betont van Renssen.

Innovationsklima starken

»,Um sich Weiterhin im globalen Wettbe-
werb behaupten zu kénnen, wird der Einsatz
innovativer Technologien fiir Unternehmen
in Deutschland immer wichtiger - vor allem
mit Blick auf die Datenauswertung und
-nutzung"®, heifit es im DIHK—Eckpunktépa—
pier ,Kiinstliche Intelligenz®, mit dem der
DIHK Vorschldge fiir ein konzertiertes
Zusammenspiel von Wirtschaft, Politik und
Forschung unterbreitet.

Die wichtigsten Forderungen des DIHK:
Die Politik muss das Innovationsklima star-

ken, KI-Beispiele gehoren mittelstandsge-

—BUCHTIPP

Kiinstliche Intelligenz

Von Manuela Lenzen

KUNSTLICHE

Kiinstliche Intelligenz (KI) steht fiir Maschinen, die das kénnen,
was der Mensch auch kann: héren und sehen, sprechen, lernen,
Probleme lésen. In manchen Dingen sind sie inzwischen sogar
schneller und besser. Manuela Lenzen ist Journalistin und Kl-
Expertin. Sie zeigt in ihrem Buch auf, welche Hoffnungen und
Befiirchtungen realistisch sind und beschreibt zugleich, wie ein Leben mit der KI aussehen
kdnnte — und dass wir von ihr viel {iber uns selbst lernen kénnen.
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recht, positiv und verstindlich in die Offent-
lichkeit. Zudem muss sie die erforderlichen
Basisstrukturen sicherstellen - Stichworte:
Glasfaser und 5G. ‘

Mit ihrer Strategie zur Férderung der KI
,bringt die Bundesregierung ein wichtiges
und dridngendes Thema voran", kommen-
tierte DIHK-Hauptgeschéftsfithrer Martin
Wansleben die Plane der GroBen Koalition.
Bis 2025 will die Bundesregierung insge-
samt drei Milliarden Euro in KI investieren.
Die GroBe Koalition wolle mit einer neuen
KI-Strategie der deutschen Wirtschaft zur
Weltmarktfiihrerschaft verhelfen, schrieb
das ,Handelsblatt". Das ,noch nicht durch-
schrittene Terrain“ - die Politik entdeckt es

gerade mit grofen Schritten. ]

Abseits des Hypes
von ,KI" profitieren

Termin: 26. Mérz 2019)

Uhrzeit: 16.00 bis 18.00 Uhr

Ort: IHK-Seminarrdume, Flutgraben 4,
Gielen

Teilnahmegebiihr: 39,- Euro

VA: 129121602 ‘

Lohnende Zukunftsvision oder undurch-
sichtige Drohkulisse, nachhaltiger Erfolgsfak-
tor oder kurzfristige Trenderscheinung: Kiinst-
liche Intelligenz (KI) beschiftigt Unternehmen
aller Branchen. eoda Chief Data Scientist Oli-
ver Bracht erldutert im Rahmen dieser Veran-
staltung die Hintergriinde von KI, beleuchtet
ihre Starken und Schwéichen und zeigt, in wel-
chen Anwendungsfillen sie fiir Unternehmen
echte Mehrwerte bietet. Dazu zeigt er auf Basis
Jjahrelanger praktischer Erfahrung, wieso gera-
de fiir deutsche Unternehmen in der richtigen
Verkniipfung von kiinstlicher und menschli-

cher Intelligenz groBes Potenzial liegt.

~ KONTAKT

Andrea Bette
Tel.: 06031/609-2520

E-Mail: bette@giessen-friedberg.ihk.de
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